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ntes da privatizacdo ocorrida

em 1998, a prestacao dos

servicos de telecomunicacoes
no Brasil era realizada por empre-
sas publicas estaduais e a Embratel
como integradora nacional, reuni-
das em uma holding, a Telebras.
Muito embora o resultado econ6-
mico do conjunto dessas empresas
fosse superavitario, frequentemen-
te haviam limitacdes de investi-
mento impostas pela area econd-
mica do governo federal, o que
dificultava um bom atendimento

das demandas existentes em nossa
sociedade.

Com a sanha privatista Reagan-
-Tatcher que se sucedeu em todo o
mundo, mediante formas diversas,
as telecomunicacdes foram objeto
de mudancas radicais, tanto no as-
pecto dos servicos quanto da pro-
ducdo. No Brasil, houve uma prepa-
racado para esta nova ordem, com
um aumento significativo de tarifas
e a elaboracdo da Lei Geral de Tele-
comunicacoes — LGT — que passaria

o
o
o
s}
—
G
V]
@
)



a reger a nova forma de prestacao
dos servicos. Foi criada a Anatel
para regular e fiscalizar a atuacdo
das empresas privadas e realizados
leildes vinculados a outorgas com
regras de cobertura de todo o terri-
tério nacional.

Nessa nova formulacao, o servico de
telefonia fixa — STFC — foi o Unico
concebido para ser prestado sob o re-
gime publico, significando que have-
ria metas de universalizacdo, controle
de tarifas e bens reversiveis ao final
do contrato de concessdo. Os demais
servicos — telefonia movel, internet,
tv por assinatura, etc. —, seriam pres-
tados sobre regime privado, dando
maior liberdade as novas operadoras
na sua maneira de colocar os recur-
sos e facilidades a disposicdo dos
usuarios.

Contrariamente a maioria dos paises
gue também empreenderam privati-
zagdes, nao houve preocupagao em
manter uma empresa nacional que
pudesse cuidar de comunicacoes
estratégicas como seguranca, da-
dos criticos do setor governamental,
comunicacoes das forcas armadas,
manutencdo e expansao da infra-
estrutura basica de comunicacbes
e atendimento publico de forma
geral em areas menos favorecidas
socialmente. Todas as operadoras
resultantes, depois de varias fusdes
e aquisicoes, sdo multinacionais lo-
gicamente muito mais orientadas
a0s seus interesses comerciais, e sem
duvida, em remessa de lucros para
suas sedes.

Apesar do crescimento das deman-
das em todas as areas de servicos,

as encomendas no parque fabril
nacional diminuiram, resultando no
fechamento de industrias e na trans-
formacao de centros de pesquisa e
desenvolvimento em meras consul-
torias. Nossa balanca comercial de
produtos eletroeletrénicos registra
déficits anuais crescentes estando
atualmente na casa dos 30 bilhdes
de dolares. Segundo nimeros da UIT
— Uniao Internacional de Telecomu-
nicacdes -, 6rgdo das Nagdes Uni-
das para telecomunicacdes, o Brasil
ocupava em 2012 a 922 posicao em
uma cesta de tarifas de servicos, ou
seja, existem 91 paises com tarifas
menores que as nossas. No mesmo
relatério estamos em 60° lugar em
implementacdes de recursos de TICs
(Tecnologia da Informacao e Comu-
nicacao), atras de praticamente to-
dos 0s nossos vizinhos sul-america-
nos. No entanto, o alentador é que,
mais recentemente, nossas posicoes
melhoraram nesses indicadores, a
ponto da UIT destacar o Brasil como
a evolugao mais promissora entre to-
dos os paises, com um pujante mer-
cado de receitas pelas operadoras
de cerca de 100 bilhdes de dolares
anuais, que nos coloca atras ape-
nas de EUA, Japdo e China. Além
disso, observa-se uma tendéncia de
queda de precos da banda larga e
também acertos nas licitacbes de
espectro para o servico celular 3G
e 4G, na colocacdo pela Anatel de
compromissos de atendimento pelas
operadoras nas regides com menor
atrativo comercial.

Nossa regulamentacao de servicos,
por sua orientacdo a plataformas
tecnolégicas, vem se constituindo
também em um complicador para

um cendrio de transparéncia e com-
peticdo mais justa. Acrescente-se a
isso que as leis para os servicos de
radiodifusdo, regulados pelo Codigo
Brasileiro de Telecomunicacbes de
1962, encontram-se bastante desa-
tualizadas. A prépria UIT vem reco-
mendando aos paises, e muitos ja
implementaram, que em virtude da
convergéncia tecnolégica, migrem
suas regulamentacdes para uma se-
paracao por tipo de capacitacoes de
rede, sempre separando infraestru-
tura de conteudo.

Em 2009, para se empreender a co-
leta das propostas para uma reforma
das leis no setor, o governo realizou
a | Conferénia Nacional de Comuni-
cacoes (I Confecom) com participa-
cado da sociedade civil, empresarios
e entidades governamentais. Surgi-
ram propostas para as diversas areas
das comunicacdes nacionais, que
poderiam vir a se constituir em um
Marco Regulatério das Comunica-
¢des, de forma a alavancar o pais
para o desenvolvimento pleno nes-
se setor. No entanto, até agora nao
houve disposicdo politica de enfren-
tar o desafio dessa reforma.

Em alguns casos, como no Plano Na-
cional de Banda Larga — PNBL — ndo
se tem conseguido o resultado ini-
cialmente previsto. Dos 28 milhdes
de acessos a serem comercializados
até 2014, apenas cerca de 2 milhdes
foram efetivados até o momento.
Apesar de desoneracoes fiscais, in-
centivos a producdo, o plano vem
patinando sem alcancar o sucesso
gue o governo esperava. A Telebras,
recriada acertadamente como su-
porte ao desenvolvimento desse pla-

171



12

artigo

no, com a perspectiva ambiciosa de
ser uma operadora genuinamente
nacional para o nosso mercado, vem
sofrendo cortes em seus investimen-
tos, indicando que uma mudanca
em sua prioridade inicial pode estar
em Curso.

A atuacdo da Anatel vem sendo
bastante criticada pela sociedade
por nao estar do lado da defesa dos
interesses dos usudrios, transpa-
recendo uma cooptacdo por parte
dos prestadores de servico. Juntan-
do-se a isso, os recursos do Fundo

de Fiscalizacdo das Telecomunica-
c¢odes — Fistel -, criado exatamen-
te para a finalidade de fazer com
gue a Anatel pudesse realizar suas
tarefas, vem sendo seguidamente
contingenciado para realizacdo de
superavits primarios do governo.
O mesmo ocorre com o Fundo de
Universalizacao dos Servicos de Te-
lecomunicacdes — Fust -, que deve-
ria estar sendo empregado na uni-
versalizacao da telefonia fixa, e que
pelo alto custo da tarifa basica, cer-
ca de R$ 45,00, ndo encontra mais
aceitacdo pela sociedade, apesar de

sua peguena penetragdo, compara-
da a outros paises.

Como se pode observar, os Ultimos
15 anos do setor de telecomunica-
coes no Brasil foram de erros e acer-
tos. O que se espera para o futuro
é uma acao coordenada do governo
no sentido da discussdo de uma re-
gulamentacdo que possa vir a ala-
vancar o pafs para um caminho de
desenvolvimento sustentavel com
responsabilidade social, aproveitan-
do os ensinamentos desse passado
recente.
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